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PREVENCIÓN DE RIESGOS

¿QUÉ ES UN ACCIDENTE DEL TRABAJO?

Definición Legal

Toda lesión que sufra un/a trabajador/a a causa o con ocasión del trabajo, y que le produzca incapacidad o muerte.

Sus 3 elementos clave:

LESIÓN

Daño físico o mental. Basta que exista para configurar el accidente laboral.

RELACIÓN CON EL TRABAJO

Directa ('a causa') o indirecta ('con ocasión'). Incluye accidente de trayecto: ida o regreso directo entre casa y trabajo.

CONSECUENCIA

Incluye incapacidad temporal, permanente o muerte del trabajador.

Dirigido a: PERSONAL CON CONTRATO DE TRABAJO. DEBE EXISTIR UN VINCULO DE CARÁCTER LABORAL. 

Protocolo de acción: 4 pasos obligatorios

01

AVISAR INMEDIATAMENTE

Informe de inmediato a su jefatura o supervisor directo. Ellos notificarán a la Unidad de Gestión de Personas para activar el protocolo.

02

ATENDER LA LESIÓN

Reciba primeros auxilios en el lugar de trabajo y solicite derivación al centro ACHS correspondiente.

03

FORMALIZAR DIAT

El empleador debe presentar la Declaración Individual de Accidente del Trabajo (DIAT) ante ACHS en un máximo de 24 horas desde el accidente.

04

GUARDAR DOCUMENTACIÓN

Conserve una copia de la DIAT recepcionada por ACHS como respaldo legal y para seguimiento médico.

ACCIDENTE GRAVE O FATAL

Priorice la atención médica urgente. En caso de emergencia vital, puede atenderse primero en el centro médico más cercano (urgencia hospitalaria) y 

posteriormente derivar a ACHS para tramitación.

Información de urgencia ACHS

1404
Ambulancia ACHS

Disponible 24/7 para emergencias laborales

Si no requiere ambulancia

Acuda directamente al centro ACHS más cercano a su ubicación. Consulte direcciones en www.achs.cl

Documentos necesarios

1. Cédula de Identidad vigente

2. DIAT firmada (si ya fue emitida)

Recuerde

La notificación oportuna y correcta del accidente garantiza la cobertura del seguro y protege sus derechos como trabajador.
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